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Principis de la Creu Roja 
 
 
Creu Roja i Creu Roja Joventut compten amb 7 principis sobre els quals construeixen 

totes les seves activitats: 

 

Humanitat... 

El principi d’humanitat és l’eix motriu i l’objectiu fonamental que persegueix la institució 

i que ha de quedar representat com una actitud cap a tota persona, encaminat a 

prevenir i/o alleugerir el seu sofriment, en qualsevol de les circumstàncies i 

característiques en què aquesta pugui donar-se. 

 

Imparcialitat... 

El Moviment Internacional de la Creu Roja i la Mitja Lluna es dedica a socórrer els 

individus independentment de la seva nacionalitat, raça, religió, condició social o credo 

polític i lluita per evitar la confrontació violenta i les actituds insolidàries i intolerants. 

 

Neutralitat... 

A fi de conservar la confiança de tothom, el Moviment s’absté de prendre part en les 

hostilitats i, en tot temps, en les controvèrsies d’ordre polític, racial, religiós i ideològic, 

la qual cosa ens permet assolir els fins humanitaris que ens hem proposat aconseguir i 

continuar actuant a qualsevol lloc del món. 

 

Independència... 

El moviment és independent, auxiliar dels poders públics en llurs activitats 

humanitàries i  està sotmès a les lleis que regeixen els països respectius. Així mateix, 

les societats nacionals han de conservar una autonomia que els hi permeti actuar 

sempre d’acord amb els principis del moviment. 

 

Caràcter voluntari... 

Som una organització de voluntariat i el com fem la nostra tasca marca el nostre 

principal tret d’identitat: sense ànim de lucre. Creu Roja i Creu Roja Joventut son un 

moviment de socors voluntari i de caràcter desinteressat. 
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Unitat... 

A cada país pot haver-hi una societat de la Creu Roja o de la Mitja Lluna Roja que ha 

de ser accessible a tothom i estendre la seva acció humanitària a la totalitat del 

territori. La unitat representa la idea de sentiment de pertinença a la organització. 

 

Universalitat... 

El Moviment Internacional de la Creu Roja i la Mitja Lluna Roja, en el si de la qual totes 

les societats tenen els mateixos drets i el deure d’ajudar-se mútuament, és universal i 

porta implícita la visió d’humanitat que defensem: els problemes humans tenen sempre 

una dimensió global que sobrepassa el petit univers propi. 
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1.- Presentació 

Fa més de sis anys la nostra societat va iniciar un canvi estructural forçat per una de 

les majors crisi econòmiques que hem experimentat. El nostre model productiu ha 

quedat obsolet i incapaç d’ocupar a més del 20% de la població, un índex d’atur 

preocupant al que hem de sumar la manca d’expectatives de trobar una nova feina de 

les persones en aquesta situació, tot i la lenta recuperació de l’economia.  

 

Cal doncs, ara més que mai, treballar a favor de la inclusió social des del màxim 

d’àmbits: formatiu, relacional, residencial, sociosanitari, econòmic i laboral. Els 

problemes als que ens enfrontem son severs, tot és urgent i important, però hem de 

ser capaços de destriar allò que es realment eficient en termes de rendibilitat social. 

Així cal seguir enfortint a les persones amb més risc d’exclusió social mitjançant 

accions de caràcter més integrador, des de la proactivitat i amb una metodologia 

socioeducativa clara. Però cal que crear sistemes per cobrir les necessitats bàsiques 

abans d’iniciar un projecte de reconstrucció de la nova forma de vida de les persones 

més afectades per la crisi. 

 

Creu Roja gràcies al suport de l’Ajuntament de Badia del Vallès va iniciar el 2010 la 

distribució de Kits de Suport Social que ha contribuït a cobrir les necessitats bàsiques 

de persones afectades per la crisi. Una tasca que ha precisat d’una coordinació entre 

l’Ajuntament i la nostra entitat per poder arribar a les persones més vulnerables. 
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El document pretén recollir l’activitat que Creu Roja ha realitzat durant l’any 2013 a la 

població de Badia del Vallès, segons els acords recollits al Conveni de col·laboració 

entre l’Ajuntament  i l’Assemblea Local de Creu Roja a Sabadell, però també altes 

activitats que ha realitzat la Institució a la població. 

 

La principal línia estratègica del Pla d’Acció a Badia del Vallès ha estat continuar donant 

resposta a les necessitats bàsiques de les persones en situació de vulnerabilitat, 

principalment la infància en dificultat social. 

També durant el darrer any s’han impulsat accions adreçades a les famílies amb 

problemes socioeconòmics pels efectes de la crisi.  

S’ha potenciat el treball conjunt amb Serveis Socials per tal de sumar esforços, evitar 

duplicitats i actuar de forma més eficient davant els problemes socials i necessitats 

actuals. 

 

Evolució de les dades 

La xifra global de persones ateses per la Creu Roja durant el 2013, que integra les 

actuacions en àmbits d’intervenció de gent gran, infància i família s’han incrementat 

respecte el 2012 (més d’un 12%), principalment pel número d’infants beneficiaris del 

programa d’emergència d’alimentació infantil durant l’estiu. 

 

 2012 2013 

Persones ateses 840 944 

Voluntariat  14 17 

 

El voluntariat 

La Creu Roja compta amb la participació i col·laboració de centenars de persones, que 

sumen els seus esforços per tal d’ajudar a construir una societat més justa i solidària. 

Tant el voluntariat, els socis i sòcies com les empreses col·laboradores són el motor de 

l’organització per realitzar la tasca social i humanitària, contribuint a millorar les 

condicions de vida de la ciutadania, sobretot dels col·lectius més vulnerables.  

 

Un dels eixos fonamentals de la nostra intervenció és el de sensibilitzar la societat sobre 

els principis i valors de la Creu Roja per transmetre el compromís institucional amb les 

persones que pateixen l’exclusió o situacions de vulnerabilitat.  
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Amb el suport del voluntariat hem pogut desenvolupar les accions adreçades a la 

infància, famílies en situació de vulnerabilitat i gent gran. 

 

Actualment l’Assemblea Local de Creu Roja a Sabadell compta amb 809 voluntaris i 

voluntàries, dels que 17 voluntaris/àries pertanyen a Badia del Vallès, 11 són homes i 6 

són dones. 

S’ha vetllat perquè tot el voluntariat rebi la formació imprescindible i necessària per 

poder dur a terme la seva tasca correctament, amb les habilitats i coneixements 

necessaris, d’acord amb els estandars qualitatius de la Institució.    

 

Les dues principals formacions que s’han programat per al voluntariat han estat les 

següents: 

 Assistència Sanitària Immediata (Nivell II). 

 Taller d’habilitats per a l’acció social. 

 

El nostre voluntariat també ha pogut realitzar altres formacions com el Taller de primers 

auxilis per a nadons i nens, Suport Emocional, Desfibril·lador Extern Automàtic, 

Monogràfic de gent gran, etc. 

 

Creu Roja porta desenvolupant programes d’Intervenció Social amb col·lectius 

vulnerables des de fa molts anys. Moltes de les persones i sectors socials amb els que 

treballem afronten situacions, en moltes ocasions interrelacionades, que fan que les 

situïn en un greu risc d’exclusió social.  

A la nostra acció sempre estan presents els valors humanitaris continguts en els 

Principis Fonamentals de la Creu Roja. L’acció està basada en el desenvolupament de 

les persones i les comunitats, afavorint l’autonomia personal, reforçant accions de 

prevenció i responent eficaçment en situacions d’emergència.  

Un dels nostres objectius principals és desenvolupar una intervenció coordinada i de 

component comunitari, promovent entorns favorables a la inclusió de les persones més 

desfavorides, des del voluntariat, treballant amb un enfocament integral les diferents 

dimensions de la exclusió. 
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2.- Descripció de les activitats 
 

2.1. Kits de suport social 
Arran del context de crisi, la Creu Roja es va plantejar l’any 2009 noves fórmules per 

ajudar les persones en situació de dificultat, a més de reforçar els projectes que ja 

desenvolupava fins aleshores per donar suport als col·lectius més vulnerables. 

Així es va dissenyar el projecte dels kits de suport social, lots que contenen productes 

per cobrir les necessitats bàsiques de les persones en situació vulnerable, 

especialment d’alimentació i higiene. 

Els kits representen una ajuda puntual, estan pensats per a col·lectius en risc 

d’exclusió social, així com per a un perfil de població que, en l’actual context de crisi, 

es troba en situació d’atur i sense ingressos i, per tant, no pot fer front a les despeses 

habituals i viure amb dignitat. Són col·lectius, com ara:  

- Petita infància 

- Famílies en dificultat econòmica 

- Gent Gran 

- Persones que ja eren vulnerables abans de la crisi (població nouvinguda, 

dones en situació de dificultat, persones amb discapacitat...) 

L’objectiu principal és alleugerir la situació socioeconòmica de persones i/o famílies 

que, afectades per l’ actual situació econòmica, estan patint les seves conseqüències 

més severes. 

La distribució dels kits s’ ha realitzat segons les demandes que han fet les 

professionals de serveis socials.  

Els lliuraments s’han fet mensualment l’últim divendres de cada mes a un espai 

municipal prèviament acordat. 

S’han distribuït els següents kits: 

1.- Kit de alimentació familiar  

            1 paquet sucre. 

            2 Llets en pols 500g 

            10 Paquet galetes 125g  

            2 Paquets cigrons 500g 

            2 Paquets mongetes 500g 

            2 Paquets llenties 500g 

            3 Paquets espaguetis 500g 

            3 Paquets macarrons 500g 

            2 Paquets arròs 1Kg 
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            15 Sopes de pollastre amb fideus 80g 

            24 llaunes tonyina (molles) 80g 

 

 

 

            5 Paquets mongetes verdes 800g 

            3 Llaunes préssec en almívar 840g  

            2 paquets de gelatina 

            2 ampolles de 1l. d’ oli d’ oliva 

 

 

2.- Kit bàsic nadó 

 

2 biberons amb tetina de làtex. 

2 xumets amb protector. 

1 cadeneta clip. 

1 raspall pels cabells.  

1 pinta pels cabells. 

2 pitets de cotó 

1 manta de nadó 100% acrílica 

1 tovallola amb caputxa  

 

       

3.- Kit higiènic nadó 
 

1 ampolla de sabó líquid infantil de 250ml. 

1 ampolla de xampú de poma 500ml. 

1 ampolla de llet hidratant 250ml.  

1 esponja de bany hidròfila. 

2 paquets de tovalloletes Aloe Vera de 80 unitats 

1 ampolla de crema hidratant per a irritació 

200ml. 

1 ampolla de colònia 200ml. 

 
 
 
4.- Kit alimentació nadó de 0 a 6 mesos 
              

   4 Llets d’ iniciació  900g 

              2 Cereals sense gluten 600g 

              8 potets fruita 250 g 
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 5.- Kit alimentació de 6 a 18 mesos  

              

   4 Llets de continuació II 900g 

              2 Cereals amb gluten 600g 

              2 Paquet galetes maria 200g  

              4 Potets fruita 250g 

              4 Potets (pollastre, vedella i verdures) 250g 

              4 Potets carn i arròs  250g 

              4 Potets peix i verdures 250g 

 

 

6.- Kit de bolquers 

    1 paquet de bolquers T-3 de 4 a 10 Kg. 

1 paquet de bolquers T-4 de 9 a 15 Kg. 

1 paquet de bolquers T-5 de 13 a 20 kg 

 

 

7.- Kit de neteja de la llar 

1 ampolla de lleixiu 2 l. 

1 ampolla multi usos 750 ml. 

1 ampolla de detergent per a la roba 2 l.  

1 ampolla de sabó rentavaixelles concentrat 1,250 l. 

1 ampolla de suavitzant de roba 1 l. 

1 fregall vegetals 1+1 

1 ampolla de netejaterres. 

 

 

 

8.- Kit de higiene home i dona  

1 ampolla de gel i xampú 500 ml.  

1 esponja. 

1 pastilla de sabó 100 g. 

1 raspall de dents 

1 tub de pasta de dents 75 ml. 

1 raspall de cabell. 

10 compreses plegades. 

1 desodorant roll-on 50 ml. 

 

 

1 ampolla de gel i xampú 500ml. 
1 Esponja. 
1 pastilla de Sabó 100 g. 
1 raspall de dents. 
1 tub de pasta de dents 75 ml. 
1 pinta. 
1 pot d’escuma d’afaitar 200 ml. 
10 fulles d’afaitar. 
1 desodorant roll-on 50 ml. 
4 rotllos paper higiènic. 
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. 

  Un total de 893 kits de diferents tipus: 

Tipus de Kit Quantitat 

Alimentació familiar 504 

Bàsic Nadó 11 

Higiènic Nadó 7 

Alimentació 0-6 mesos 10 

Alimentació 6-18 mesos 14 

Bolquer T-3 27 

Bolquer T-4 38 

Bolquer T-5 37 

Higiènic Home 65 

Higiènic Dona 73 

Neteja de la llar 107 

TOTAL 893 

 

 S’han beneficiat un total de 755 persones, d’un total de 203 famílies diferents, 

derivades de serveis socials de l’Ajuntament de Badia del Vallès. 

 El nº de voluntaris/àries de la nostra Institució que han col·laborat en el 

projecte, ha estat 8 voluntaris/àries. Les principals tasques han estat les 

relacionades amb el transport dels kits des del magatzem fins al punt de 

lliurament, la confecció dels paquets i sobre tot, la distribució a les persones 

acordades.. 

 L’import del conveni era de 12.000€.  

 L’import total dels kits distribuïts ha estat de 38.753 €, la diferència ha estat 

assumida per la Institució. 
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   Resultats 
 

 
Infants 

beneficiaris 
Número de kits 

distribuïts 
Import total del 
kits distribuïts 

 
Kits de Suport Social 
 

     755          893 38.753 € 
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2.2. Alimentació Infantil 
 

Beques Menjador  
 
Davant del context de crisi econòmica i de la saturació dels serveis socials, el 

Programa d’emergència per donar suport a l’alimentació infantil de la Creu Roja es va 

iniciar al setembre del 2012 i durant tot el 2013 amb l’objectiu de poder cobrir el 

pagament del menjador escolar a aquelles famílies que es troben dins del llindar de 

pobresa i no han tingut accés als ajuts econòmics de l’administració pública. Adreçat a 

alumnes d’educació infantil i primària. 

 

En concret, s’ha atorgat a dos infants d’una família que es trobava en aquesta situació. 

S’ha ajudat a cobrir el 50% de la quota de dilluns a divendres. Aquesta ajuda s’ha 

mantingut durant tot el curs escolar. 

 

 

     

    Import total de l’ajuda  

 

1.014, 08€ 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

Campanya d’emergència per a l’alimentació infantil a l’estiu 

 

Al mes de maig la Creu Roja va llançar per primer cop una campanya d’emergència de 

distribució d’aliments frescos i saludables a tot Catalunya per assegurar durant l’estiu 

la continuïtat d’una alimentació òptima a un miler d’infants catalans i les seves famílies 

en alt risc d’exclusió social. 

 

L’objectiu de la campanya d’emergència va consistir en cobrir les necessitats 

alimentàries de la infància fora del període escolar a base de facilitar l’accés a 

productes frescos i saludables, com ara fruita, verdures, llegums, carn i peix. 

 

D’aquesta manera, la Creu Roja volia garantir, del 22 de juny a l’11 de setembre, la 

continuïtat de l’ajuda alimentària dels d’infants que ja tenien assignada una beca per al 

menjador escolar. 

 

 



 Memòria d’activitat 2013 

 

 14 

Creu Roja 

 

H
u
m

a
n
it
a
t 
  
  

 I
m

p
a
rc

ia
lit

a
t 
  

  
  
N

e
u
tr

a
lit

a
t 
  
  

 I
n
d

e
p
e

n
d

e
n
c
ia

  
  
  

V
o

lu
n
ta

ri
a

t 
  
  

 U
n

it
a
t 
  
  

  
U

n
iv

e
rs

a
lit

a
t 

  
  
  

El sistema establert ha estat a través de targetes precàrrega per a l’adquisició 

d’aliments. En concret s’ha donat al 75% del cost de la dieta infantil diària 

recomanada, amb un cost per infant / setmana valorat en 22€. 

Amb aquest circuit s’ha intentat que sigui un sistema normalitzador i que garanteixi la 

dignitat de les persones beneficiàries 

 

A Badia del Vallès a més dels dos nens becats per Creu Roja s’han beneficiat 60 

infants més derivats pels serveis socials municipals de la població durant els mesos 

de juliol i agost. 

 

La cistella d’alimentació bàsica familiar 

 

La llista de productes alimentaris per als infants durant l’estiu es basava en els criteris 

de la cistella d’alimentació bàsica familiar confeccionada amb el suport de l’Agència 

Catalana de Salut. D’aquesta manera, juntament amb l’agència, la Creu Roja també va 

elaborat un receptari, amb consells i indicacions per a les famílies sobre com fer una 

compra d’aliments equilibrada i els plats que poden elaborar per mantenir una dieta 

saludable. 

 

Els productes alimentaris s’han distribuït a les persones beneficiàries a través d’un 

comerç de proximitat. 
 

   Resultats 
 

 
Infants 

beneficiaris 
Número de 
prestacions 

Import total de 
les ajudes 

 
Alimentació infantil  
 

     62          114 12.466€ 

 

 

 



 Memòria d’activitat 2013 

 

 15 

Creu Roja 

 

H
u
m

a
n
it
a
t 
  
  

 I
m

p
a
rc

ia
lit

a
t 
  

  
  
N

e
u
tr

a
lit

a
t 
  
  

 I
n
d

e
p
e

n
d

e
n
c
ia

  
  
  

V
o

lu
n
ta

ri
a

t 
  
  

 U
n

it
a
t 
  
  

  
U

n
iv

e
rs

a
lit

a
t 

  
  
  

2.3. Ajudes puntuals material escolar 
 
Durant els mesos de setembre i octubre la Creu Roja ha donat suport a les famílies en 

dificultat social en les despeses que generen la tornada a l’escola, en concret, el 

material escolar, llibres i quotes AMPAS. 

 

Per poder accedir a les ajudes econòmiques, les persones ateses havien de complir 

els següents requisits: 

 

Ingressos no superiors al que estableix l’IPREM (532.51€) + 125€ pel fill/a 

o persona a càrrec sense ingressos. 

 

La detecció de les famílies beneficiàries s’ha treballat en coordinació amb els serveis  

socials municipals. 

 

Resultats 
 

 
Infants 

beneficiaris 
Número de 
prestacions 

Import total de 
les ajudes 

 
Ajudes tornada a l’escola 
 

30           30 2.066,43€ 
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2.4. Ajudes puntuals a l’habitatge 
 
Al gener Creu Roja i Antena 3 es van unir en una gran acció per ajudar les famílies a 

conservar la seva llar i prevenir una situació de desnonament arreu de l’estat espanyol.  

 

El projecte tenia com a objectiu la intervenció integral amb les persones i famílies que 

es troben en situacions d'inestabilitat econòmica que poden desembocar en una 

realitat d'extrema vulnerabilitat, arribant a perdre el seu habitatge. 

 

La pèrdua de l'habitatge és un dels aspectes que més risc d'exclusió produeix, ja que 

suposa un fonament bàsic en l'estabilitat d'una persona o família, situació que 

s'agreuja encara més si ve provocada per una adversitat econòmica crítica produïda 

per la manca continuada d'ingressos. 
 

Ajudes econòmiques 
 

 Ajudes directes pel pagament de subministres (llum, aigua, gas) 

 Ajudes directes pel pagament de rebuts de lloguer o hipoteca 

 Ajudes directes pel pagament de fiances per accedir a pisos de lloguer social i 

altres 
 

Per poder accedir a les ajudes econòmiques, les persones ateses havien de complir 

els següents requisits: 
 

Ingressos no superiors al que estableix l’IPREM (532.51€) + 125€ pel fill/a 

o persona a càrrec sense ingressos. 

 

La metodologia que s’ha  seguit ha estat la següent: 
 

 Valoració individual dels casos i planificació de la intervenció a realitzar en cada cas 
(coordinació, seguiment, ...) 

 
 Coordinació amb serveis socials en els casos que ja estan sent atesos des de la 

primària. Coordinació amb els agents socials que corresponguin en els casos que ja 

estan sent atesos des d’altres entitats 

 

 Segona entrevista amb les persones afectades per proposar les accions a implementar. 

 

 Recollida de la documentació necessària acreditativa que garanteixi la idoneïtat de la 

mesura que s’ha decidit aplicar. 

 

   Resultats 
 

 
Famílies 

beneficiàries 
Número de 

prestacions(*) 
Import total de 

les ajudes 

 
Ajudes a l’habitatge 
 

    2         2 448,43€ 

 (*) 
Rebuts de llum i gas. En total es van derivar 3 famílies, una no acomplia els criteris. 
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2.5. Gent Gran  
 
Des de l’any 2010 la Creu Roja desenvolupa el programa VBellesa Activa adreçat a les 

persones majors de 65 anys. Pretén donar resposta a les necessitats de suport de les 

persones grans, als seus cuidadors i promoure un envelliment actiu abans d’entrar en 

l’etapa de la vellesa. 

 

Amb tot, aquest programa atén les persones des d’una vessant integral i integradora, 

de manera que analitza i intervé perquè la persona continuï desenvolupant-se d’una 

manera autònoma i promogui la seva independència en tots els contexts en què 

interactua: des del nivell individual amb les activitats de la vida diària, el de les 

relacions familiars i socials, el comunitari fins el cultural (Bronfenbrenner, 1987). 

 

L’objectiu general és estar cada cop més  a prop de les persones a través de la 

xarxa de voluntariat per: 
 

- Promoure la xarxa social entre les persones grans i la seva comunitat i 

entorn.  

- Promoure l’envelliment actiu. 

- Promoure l’autonomia i independència de les persones grans. 

 
El programa contempla diferents tipus d’activitats per donar resposta a les necessitats 
de la gent gran: 
 

 Activitats lúdiques i culturals. 

 Productes de suport personal i preventiu. 

 Activitats promoció envelliment actiu. 

 Activitats lúdiques i culturals. 

 Temperatures extremes. 

 

Per dur a terme les diferents accions del programa hem comptat amb el suport del 

Ministerio de Sanidad, Servicios sociales e Igualdad (subvenció IRPF) i de la Diputació 

de Barcelona. 

 
Productes de suport personal 
 
Al mes de març s’ha iniciat la distribució els productes de suport personal (Kits), 

que es destina a persones grans especialment vulnerables per qüestions 

econòmiques,  de salut, etc. i hem ofert una atenció personalitzada proporcionant 

aliments, productes d’higiene i neteja de la llar. 

En concret s’han distribuït kits d’alimentació familiar, productes d’higiene i de neteja de 

la llar. 

 

A més durant el mes de desembre s’han entregat coixins terapèutics i lots de cremes 

hidratants específiques per a la gent gran. 
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Composició dels kits d’alimentació: 

 
 1 paquets de galetes  400g 

 1 paquet de cigrons cuits 500g 

 1 paquet de llenties 500g 

 1 paquet d’arròs 1kg.   

 2 llaunes tonyina natural 80g.   

 2 llaunes de sardines amb oli d’oliva 80g. 

 1 llauna de mongetes verdes 800g 

 1 llauna de minestra de verdures 800g 

 2 llauna de tomàquet natural 250g. 

 1 paquet de macarrons 500g. 

 3 sobres de sopa de pollastre amb fideus 66g. 

 1 paquet d’infusions de camamilla (25unitats). 

 1 pack de 3 de pinya natural de 140gr cada llauna. 

 1 pot de espàrrecs de 150gr. 

 1 ampolla d’oli d’oliva d’1l. 

 1 paquet de Eko (extracte soluble de cereals) 150gr. 

 1 paquet de 6 tetrabriks de llet semidesnatada. 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

               

 
           Foto:  Coixins terapèutics   

 
 

Resultats 
 

 
Persones 

beneficiàries 
Número de  

Kits 
Import total  

 
Kits de suport 
personal 
 

    62            324 8.802 € 
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Productes de suport preventiu i altres ajudes 
 

Per facilitar la realització de les tasques del dia a dia de persones grans i els seus 

cuidadors s’han distribuït els productes de suport (ajudes tècniques) de tipus preventiu. 

 

En concret, s’han fet entrega dels següents productes: 

 

 1 cadira de dutxa giratòria. 

 1 Grua (Banc de préstec). 

 

També s’han atorgat ajudes per fer front al pagament de factures de llum, gas, 

comunitat de propietaris, dentista i podòleg a un total de 5 persones grans. 

 

Per altra banda, coincidint amb les onades de calor i fred s’han comprat una estufa i 5 

ventiladors. Aquesta acció ha estat vinculada a les actuacions preventives dels 

efectes de les temperatures extremes  que provoquen en la salut de la població i es 

s’ha fet un seguiment de les persones beneficiàries de les activitats de la Creu Roja 

que es troben en una situació d’especial vulnerabilitat. 

 

 
 

Activitats de lleure i acompanyament actiu 
 
Activitats per promocionar les relacions socials i evitar l’aïllament. Els objectius han 

estat promoure la xarxa social entre les persones grans i la seva comunitat, la relació 

amb l’entorn i l’envelliment saludable. 

 

4 persones grans de la població han participat a les activitats de lleure programades 

durant l’any per Creu Roja: 
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 Visita al Palau de la Música   

 Festa de la Castanyada 

 Festa de Nadal 

 

Per altra banda l’ objectiu principal que fonamenta la nostra activitat és la prevenció de 

la dependència, en els aspectes físics, psicològic i social: reduir i/o pal·liar la situació 

d´aïllament i solitud  que pateixen moltes persones grans cercant la recerca de la seva 

autonomia. 

 

Per aquest motiu des de Creu Roja a través de “Gran Company” el voluntariat de porta 

a terme diferents tasques: 

 

1. Companyia dins el domicili. 

2. Acompanyament fora del domicili:  

 sortir a passejar. 

 suport a la compra. 

 suport per realitzar gestions. 

 acompanyament a visites mèdiques i hospitals. 

 

Durant el 2013 2 persones grans han tingut un voluntari/ària d’acompanyament actiu. 

 
Resultats 
 

 
Persones 

beneficiàries 
Número de 
prestacions 

Import total 
de les 
ajudes 

 
Productes de Suport Preventiu, 
ajudes econòmiques i altres 
             

     11                         13                 751,67€ 
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Resum resultats de les accions amb la Gent Gran 
 
 

 
Persones 

beneficiàries 
Número de 
prestacions 

Import total 
de les 
ajudes 

 
Gent Gran 
             

     64                         337             9.553,67€ 

 

 
    Foto: Sortida al Palau de la Música 
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2.7. Taller “Crisi i Oportunitats” 
 

La virulència de la crisi econòmica té un impacte directe en les condicions de vida i el 

benestar de la població. L’atur, les dificultats associades a l’habitatge i en general les 

necessitats bàsiques no cobertes ha col·locat a un grup creixent de persones en 

situació de desprotecció. Aquest fet ja s’ha explicat en diferents estudis, el clar impacte 

de la crisi en l’empitjorament de la salut mental. 

 

Per aquest motiu a una de les reunions de coordinació entre els Serveis Socials 

Municipals i la Creu Roja s’ha valorat la necessitat de poder posar en marxa algun 

recurs per alleugerir aquest problema.  

 

“Crisi i oportunitats” s’ha adreçat a les persones en situació d’atur per augmentar les 

habilitats personals i socials necessàries per afrontar la crisi actual. 

L’objectiu ha estat el de oferir un espai per compartir inquietuds, vivències i projectes 

dels participants, descobrir el seu potencial, capacitats i treballar una actitud positiva 

per afrontar reptes i canvis.  

 

 
Foto: Primera sessió del taller.  

 
 

El desenvolupament del taller ha estat a càrrec del grup de voluntariat de l’Equip de 

Suport Emocional, format per psicòlegs. Han fet l’abordatge dels següents aspectes:  
 

 Afrontar pèrdues socials, materials i el dolor emocional que comporten 

 Autoconeixement i autoestima. Identificació de fortaleses. 

 Esquemes mentals. 

 Proactivitat 

 Definir el somni. Visualitzar-lo i treballar amb una efectiva gestió del temps. 

 Visualitzar el futur. Preparar-se per créixer. 

 Definir objectius i Plans d’acció en relació a la meta 
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El taller s’ha iniciat el 8 de març i s’ha desenvolupat en 8 sessions quinzenals i 2 

sessions de seguiment. 

 

L’horari ha estat el dilluns de 19 a 21h, i el lloc, a una de les sales de l’edifici del Molí 

Vell. 

 

El número de participants inicials ha estat d’ 11 persones (6 de Sabadell i 5 de Badia 

del V.) 

 

La valoració tant per part dels participants com per part de l’equip de voluntariat ha 

estat molt positiva, els resultats del test d’autoestima han augmentat en tots les 

persones participants. 
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2.8. Taller de Primers Auxilis  
 
Un dels objectius de la Creu Roja es contribuir a millorar la preparació i la formació de 

la ciutadania en qüestions relacionades amb els diversos àmbits d’intervenció de 

l’entitat. 

 

Els cursos estan adreçats tant al voluntariat i als membres de la Creu Roja, per tal de 

garantir que tinguin una formació òptima per atendre les persones usuàries, com al 

conjunt de la ciutadania. Entre la població en general, la Creu Roja també vol difondre 

coneixement sobre les àrees en què compta amb més experiència com els primers 

auxilis els drets humans o l’atenció de diferents col·lectius vulnerables entre d’altres. 

 
Durant el mes de maig hem realitzat a l’IES Badia dos tallers de Primers Auxilis de 4 
hores amb el següent contingut: 
 

 Socorrisme i salut. 

 PAS 

 Exploració de la víctima. 

 Obstrucció de la via aèria.  

 Hemorràgies. 

 
El primer taller es va desenvolupar el dia 7 de maig a les instal·lacions de la nostra seu 
a Sabadell. 
 
El segon taller es va desenvolupar el dia 31 del mateix mes a l’ IES. 
 
Un total de 56 alumnes han realitzat els dos tallers programats. 
 
 

 
Foto: Formadora i alumnes del taller a les instal·lacions de Creu Roja. 
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2.9. Participació al Consell Municipal de 
Serveis Socials 
 
Creu Roja a Sabadell de des l’any 2012 forma part del Consell Municipal de Serveis 

Socials de la població. De les comissions de treball que s’han creat l’assemblea local 

forma part de dos: 

 

 Gent Gran i Dependència 

 Mesures anti-crisi. 

 

 
Valoració  
 

Coordinació institucional 

 

La coordinació entre l’Ajuntament de Badia del V. i la Creu Roja ha estat fluida i 

contínua, en funció de les activitats a desenvolupar. Ha estat capçal per poder dur a 

terme la nostra acció a la població i arribar a les persones que més ho necessiten. 

 

S’han establert reunions de manera periòdica entre la Coordinadora de Serveis socials 

i el Coordinador de Creu Roja per seguiment, valoració i coordinació dels diferents 

projectes. 

També s’ha realitzat una reunió per concretar el dispositiu d’alimentació infantil durant 

l’estiu amb el Cap de Serveis Personals i la Coordinadora de Serveis Socials. 

 

Per altra banda, entre l’equip tècnic de Creu Roja i l’equip de serveis socials hi ha 

hagut coordinació permanent per al seguiment i derivació de nous casos i coordinació 

de les accions programades, com per exemple l’entrega dels kits, de les targetes 

precàrrega que s’han lliurat a les instal·lacions dels serveis socials municipals, entrega 

de productes per a la gent gran, etc. Tot i que hi ha hagut dificultats i s’ha pogut 

realitzar les entregues, es pot millorar els terminis d’entrega de la documentació 

necessària, però en general ha estat correcta. 

 

. 

Evolució la nostra activitat  

 

Des de la signatura del primer conveni de col·laboració per a la distribució dels kits de 

suport social a l’any 2010 la relació entre ambdues parts, Creu Roja i l’Ajuntament de 

Badia del V., s’ha anat reforçant, i com a conseqüència, la nostra intervenció a la 

població ha anat incrementant any rere any. Hi ha hagut un increment tant en el 

número de persones ateses com en el número de projectes. 
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Durant l’any 2013 la nostra activitat s’ha diversificat per poder donar resposta a les 

necessitats emergents com a conseqüència de la crisi. Hem dut a terme fins a 13 

projectes diferents gràcies a la intervenció del voluntariat, i per poder fer realitat el 

nostre lema “cada cop mes a prop” de les persones més vulnerables. 

 

 

Línies d’actuació futures 

 

Des de la Creu Roja valorem molt positivament la metodologia que s’ha utilitzat durant 

aquest any. La detecció dels casos més vulnerables s’ha fet per part dels serveis 

socials municipals i la distribució de les ajudes s’ha realitzat per part del voluntariat i 

l’equip tècnic de la Creu Roja.. 

 

Les principals línies d’actuació a la població per als propers mesos i durant l’any 2014 

se centraran principalment en donar resposta a les necessitats bàsiques de les 

persones que més greument estan patint les conseqüències de la crisi i especialment 

la pobresa infantil. 

 

Per aquest motiu les principals línies d’actuació continuaran sent: 
 

 Distribució de kits de suport social. 

 Aliança Humanitària per a la alimentació infantil: targetes precàrregas, beques 

menjador, lots d’alimentació infantil i alimentació a secundària. 

 Kits de suport per a la gent gran i activitats de VBellesa Activa. 

 Ajudes puntuals per a l’habitatge. 

 Ajudes a la tornada a l’escola. 

 Tallers d’estalvi econòmic. 

 Tallers de primers auxilis. 

 

Aquestes activitats previstes per la  Creu Roja estan basades en el diagnòstic de les  

necessitats de la població i en coordinació  amb els serveis socials. 

No obstant la Institució no descarta iniciar noves accions que puguin pal·liar i alleugerir 

situacions de fragilitat i vulnerabilitat de la població.  

 

 

Usuaris 

 

La tipologia d’usuari ha estat molt diversa des de petita infància, adolescents, 

persones grans, famílies monoparentals, etc, població tant autòctona com immigrant.   

 

En general h ha hagut una bona actitud al hora de  rebre l’ajut que s’ha ofert, acomplint 

els horaris, els criteris i la normativa. 

 

Un aspecte que ha millorat molt és l’espai per a la distribució dels kits de suport social. 

S’ha  distribuït al casal de joves, el que ha permès dignificar i millorar l’atenció de les 

persones usuàries. 
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Xifres globals 
 
 

 
Persones 

beneficiàries 
Número de 
prestacions 

Import total 
de les 
ajudes 

 
Gent Gran 
             

     64                         337               9.553,67€ 

 
Infància i joventut 
 

    118                        144              15.546,51€ 

 
Famílies en risc d’exclusió social 
 

    755                        893                   38.753€ 

 
Població en general 
 

      7                            3                     448,43€ 

 
TOTAL 

 
   944                         1.377           64.301,61€ 

 


