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Facebook i promoció low cost 
20 i 22 d’octubre de 14 a 17h 

 
Crea la pàgina de facebook del teu comerç i promociona’t! 

Facebook és una de les xarxes socials gratuïtes que més pot ajudar un comerç a 
arribar als seus clients. Però, com s’obre una pàgina? Quins són els continguts i la 
imatge que hauria de tenir? Com introdueixo aquesta informació? I el més important, 
com puc utilitzar aquesta eina per promoure el meu comerç? 

Com crear la imatge del nostre comerç 
10 i 12 de novembre de 14 a 17h 

 
Una bona imatge val més que 1.000 paraules 

Curs pràctic per donar eines als comerciants que els ajudin a millorar la imatge del 
seu comerç (façana, retolació, expositors, aparador, il·luminació, imatge personal, 
intel·ligència emocional i empatia, etc). Incidirem en tots aquells factors que 
determinen la percepció de la imatge d'un comerç des del punt de vista del client. 

Com reinventar-se?: cooperar i compartir 
24 i 26 de novembre de 14 a 17h 

 
Idees per compartir i millorar el teu comerç 

Avui dia l’entorn canvia ràpidament, cal ser molt flexible i conèixer molt bé quins són 
els punts forts i febles d’un negoci per mirar d’adaptar-s’hi de la millor manera 
possible. A partir d’un anàlisi del mercat actual, realitzarem una reflexió que ens porti 
al coneixement exhaustiu del propi comerç, farem una pluja d’idees i trobarem 
accions concretes a partir de la cooperació dels assistents, compartint bones 
pràctiques i casos d’èxit de comerciants de la ciutat. 


